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REUS DESENVOLUPAMENT ECONOMIC, S.A.

ANUNCI

Bases que han de regir la convocatoria del procés de seleccié per la promocié interna d’una plaga de
“Responsable de Producte i Produccié” de la divisi6 de firaReus, per la societat REUS
DESENVOLUPAMENT ECONOMIC S.A.

1.-Objecte de la convocatoria

L'objecte d’aquesta convocatoria és la seleccid, mitjancant el procediment promocié interna, per la
promocié d’ 1 placa de “Responsable de Producte i Produccié” de la divisid firaReus, per la societat
REUS DESENVOLUPAMENT ECONOMIC S.A amb categoria GRUP 3 Nivell 1.

La jornada de treball com a Responsable de Departament estara sotmés a disponibilitat i flexibilitat
horaria dins dels limits que estableixi el conveni.

Numero de places convocades: 1

itil de Tarragona, tom 1077, foli 191, full T10401. Seccié Societats

Funcions basiques:

Estrategiques

- Analitzar semestralment les necessitats del client, el posicionament dels principals competidors de
firaReus i les amenaces i oportunitats del mercat de manera que permeti definir una proposta
d’actuacions sobre el cataleg de productes de firaReus (pla de productes semestral)
Trimestralment, treballar i presentar un pla de desenvolupament de nous productes i serveis
susceptibles de ser comercialitzats a firaReus per cadascun dels seglients 6 segments: fires propies,
fires externes, congressos, convencions, formacions i corporatiu en general, tot aix0 sota criteris de
noves necessitats, nous targets i rendibilitat prevista

- Mensualment, analitzar el resultat de la comercialitzacié (facturacidé prevista i rendibilitat) del
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cataleg vigent de productes i serveis vs. objectius/pressupost anual, i actualitzar la previsié anual de
tancament

- Formar periodicament a I'equip comercial (a nivell teoric i practic) sobre les caracteristiques
tecniques tangibles i intangibles del cataleg vigent de productes i serveis de firaReus

- Un cop generada una oportunitat de venda per part de I'equip comercial (lead), el Responsable de
Producte i Produccié s’encarregara de gestionar i coordinar amb el suport de I'equip tot el cicle de
relacié amb el client fins a la prestacié del servei (contacte amb el client, pressupost, contracte,
produccid, facturacié i fidelitzacié del client)
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- Valorar la qualitat del servei i satisfaccié del client amb firaReus establint les mesures correctores
necessaries

Operatives
- Coordinacié de tots els departaments implicats en la comercialitzacié dels productes i serveis, des

de la seva conceptualitzacio fins al seu llangament.

- Responsable de la gestid6 amb el client durant la definicid/celebracid/execucié/avaluacio dels
projectes/activitats/esdeveniments duts a terme a les instal-lacions de firaReus

- Assessorament als clients en la conceptualitzacid i/o personalitzacié d’esdeveniments

- Gestionar, coordinar i supervisar I'equip técnic de produccié propi i extern, el personal de
manteniment de fira, el muntatge i desmuntatge dels esdeveniments, aixi com qualsevol proveidor
o contractista que participi en la produccié de I'esdeveniment, buscant en tot moment la maxima
qualitat i I'excel-léncia en I'execucio

Gestid

- Complir amb les obligacions normatives i legals de Responsable del contracte/compres/serveis per
tots aquells contractes/compres/serveis assignats al Responsable de Producte i Produccié

- Vetllar pel compliment del CAE i la normativa vigent en prevencid de riscos laborals per qualsevol
esdeveniment dut a terme a les instal-lacions firaReus

- Vetllar pel compliment legal en matéria de proteccid de dades personals en la gestié de clients,
proveidors, contractistes i visites relacionades amb qualsevol esdeveniment a les instal-lacions de
firaReus

- Control d’estoc: pantalles, projectors, televisors, material técnic, taules, cadires, etc.

2.- Requisits de les persones aspirants
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Per ser admeés/a en el procés selectiu, les persones aspirants han de reunir a la finalitzacio del termini
de presentacié de sol-licituds els seglients requisits:

2.1 Ser ciutada/na espanyol/a o de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o dels estats
als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per
Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors. També es podran presentar els
estrangers majors d’edat no comunitaris amb residencia legal, i amb el corresponent permis de
residéncia i treball a Espanya en vigor, d’acord amb els terminis i requisits establerts per la Llei
Organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva
integracio social.

2.2 Haver complert 18 anys i no superar I’edat establerta per a la jubilacio forgosa.
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2.3

2.4
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2.5

2.6
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Acreditacid d’un coneixement adequat de la llengua catalana. Les persones aspirants hauran
d’acreditar un nivell de coneixement de llengua catalana de nivell de suficiéncia (C1), que
expedeix la Direccié General de Politica Linglistica o alguna de les titulacions equivalents
d’acord amb el Decret 152/2001, de 29 de maig, sobre avaluacié i certificacié de
coneixements de catala i les seves posteriors modificacions i I’'Ordre VCP/491/2009, de 12 de
novembre, per la qual es refonen i actualitzen els titols, diplomes i certificats equivalents als
certificats de coneixements de catala de la Direccié de Politica Linglistica, modificada per
I’Ordre VCP/233/2010, de 10 d’abril. Aixi mateix, és d’aplicacié el Decret 161/2002 d’11 de
juny, sobre I'acreditacio del coneixement del catala i I'aranés en els processos de seleccié de
personal i de provisié de llocs de treball de les administracions publiques de Catalunya.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua
catalana hauran de superar una prova especifica de coneixements de llengua catalana de
nivell de suficiencia C1, amb caracter obligatori i eliminatori, la qual es qualificara d’apte o
no apte.

L'acreditacio del nivell de llengua catalana es podra efectuar fins a la realitzacioé de les proves.
Restaran exempts/es de realitzar la prova les persones aspirants que hagin participat i
obtingut placa en processos anteriors de seleccid de personal per accedir a la mateixa
societat, en que hi hagués establerta una prova de catala del mateix nivell o superior.

Les persones que no tinguin la nacionalitat espanyola i no siguin originaries de paisos en que
el castella sigui llengua oficial hauran d’acreditar un coneixements adequat de la llengua
castellana de nivell superior o nivell C2. L’acreditacié d’aquest coneixement es realitzara
mitjangant la presentacié d’un dels documents que s’indiquen a continuacio:

- Certificat conforme han cursat la primaria, la secundaria o el batxillerat a I'Estat espanyol.

- Diploma d’espanyol de nivell superior (C2) que estableix el Reial decret 1137/2002, de
31 d’octubre, o equivalent, o certificacié academica que acrediti haver superat totes les
proves dirigides a I'obtencié d’aquest.

- Certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials
d’idiomes.
Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua
castellana hauran de realitzar un exercici que consistira en una redaccié de 200 paraules,
com a minim, i a mantenir una conversa amb membres del tribunal, la qual es qualificara
d’apte o no apte. L'exercici tindra caracter obligatori i eliminatori. L’acreditacié del nivell
de llengua castellana es podra efectuar fins a la realitzacié de les proves.

No patir cap malaltia o situaci6 fisica que impedeixi el normal desenvolupament i exercici de
les funcions corresponents.

No estar inhabilitat/da per senténcia ferma per a I'exercici de les funcions publiques ni haver
estat separat/ada, per resolucié disciplinaria ferma, del servei de cap administracié publica.
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2.7 No trobar-se sotmés/essa en cap de les causes d’incapacitat o incompatibilitat previstes a la
legislacié vigent.

2.8 Ser personal laboral indefinit a Reus Desenvolupament Economic SA, amb alguna de les
seglients categories professionals: totes les categories professionals del conveni col-lectiu
d’Oficines i Despatxos iguals o inferiors al GRUP 3 Nivell 1.

2.9 Estar en possessio d’una titulacié de Batxillerat, CFGS (antic FPIl), o certificat acreditant
experiencia dilatada en el lloc de treball.
Si es tracta d’un titol obtingut a I'estranger, cal disposar de I’homologacié corresponent del
Ministeri d’Educacié, Cultura i Esport.

3.- Sol-licituds

Les sol-licituds per formar part en el procés selectiu, s’han de presentar presencialment a la recepcié
del Centre de Negocis Tecnoredessa, ubicat a I'Av. Bellissens, 42, 43204 Reus, en horari de 8.00h a
16.00h, i haura de fer servir el model d’instancia publicat al web de la societat
https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres, havent d’especificar el procés de seleccié al que es
volen inscriure, i manifestant que es compleixen tots els requisits establerts a aquestes bases de la
convocatoria.

Les sol-licituds també podran presentar-se mitjangant el correu electronic rrhh@redessa.cat

Les sol-licituds es podran presentar en el termini maxim de 10 dies naturals a partir del dia segiient de
la seva publicacio al web de la societat https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres.

La convocatoria i bases del present procés selectiu es publicara al web de la societat
https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres.

Les sol-licituds hauran d’anar acompanyades de la seglient documentacio:
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a) Curriculum Vitae de l'aspirant signat, detallant els periodes exactes d’activitat professional,
coincidents amb la vida laboral.

b) Fotocopia del Document Nacional d’ldentitat (DNI). En el cas de nacionals membres d’altres estats de
la Unié Europea o d’aquells Estats en qué sigui d’aplicacié la lliure circulacié de treballadors/es,

fotocopia del document que acrediti la seva nacionalitat.

c) Fotocopia dels titols que acreditin la formacié minima exigida: Batxillerat, CFGS (antic FPIl), o certificat
acreditant experiencia dilatada en el lloc de treball.
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d) Model normalitzat d’autobaremacio de merits, degudament complimentat i signat. Haura de fer servir
el model d’autobaremacié publicat al web de la societat https://www.redessa.cat/treballa-amb-
nosaltres.

e) Fotocopia dels justificants acreditatius dels merits que s’al-leguin per a la seva valoracio en la fase de
concurs. El tribunal qualificador no tindra en compte altres merits que els que es presentin i justifiquin
en aquest tramit.

Per acreditar I'experiéncia professional cal aportar algun document on constin la categoria
professional o lloc de treball desenvolupats, i la data d’inici i la data de finalitzacié de la relacié laboral.
Si s’aporta la vida laboral, s’"ha d’acompanyar amb documents que acreditin la categoria professional
o lloc de treball desenvolupat.

Si s’aporten contractes signats o nomines, s’haura d’acompanyar de la vida laboral per acreditar les
dates durant el periode que efectivament s’han prestat els serveis.

Els certificats de cursos de formacid hi haura de constar el nombre d’hores o el valor dels crédits.

Els mérits obtinguts a I'estranger, o que constin en una llengua no oficial a Catalunya, s’han d’acreditar
mitjancant certificats traduits a qualsevol de les llenglies oficials a Catalunya.

f) Fotocopia del document acreditatiu de nivell de coneixement de llengua catalana i castellana, en el
seu cas.
Estaran exempts de la realitzacid de la prova de llengua catalana els/les aspirants que hagin acreditat
documentalment tenir el nivell exigit de conformitat a la Base 2.4 de les presents bases.

En el cas que finalitzi el termini o I'actuacié obligada en un dia inhabil, les actuacions es podran fer al
dia habil seglient. S’entén per dia inhabil els dissabtes, diumenge i els festius nacionals i locals.

A partir de la convocatoria i publicacio de les presents bases, tots els anuncis successius es publicaran
al web de la societat https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres.
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Amb la formalitzacié i presentacid de la sol-licitud, I'aspirant autoritza el tractament de les dades
personals que son necessaries per prendre part en la convocatoria i per la resta de tramitacio del
procés selectiu, d’acord amb la legislacié vigent. A més, accepta la cessid a tercers que puguin
participar al procés selectiu com a col-laboradors o assessors externs del Tribunal qualificador sempre
i quan siguin necessaris per la realitzacié de proves selectives, i limitat a aquelles dades que siguin
estrictament necessaries pel correcte i adequat desenvolupament de les proves.

4.- Admissid d’aspirants

Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, en el termini maxim de cinc dies habils es
fara publica la llista provisional de persones admeses i excloses, que sera exposada a la web de la

AJUNTAMENT DE REUS


https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres
https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres
https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres

» REDESSA

Reus Desenvolupament
Econdmic

Avinguda Bellissens 42, 43204 Reus
Tel. 977 300 304
redessa@redessa.cat
www.redessa.cat

societat https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres. Aquesta publicacié substitueix la notificacio
individual als aspirants.

Es preveu un termini de 2 dies habils a partir de la publicacié de la llista provisional de persones
admeses per la presentaciod d’al-legacions. De no haver-hi cap aspirant exclos a la llista provisional
d’admesos i exclosos, aquesta llista es considerara definitiva i no caldra publicar-ne cap més.

Les al-legacions presentades seran resoltes en el termini maxim de 5 dies naturals seglients a la
finalitzacioé del termini per a la seva presentacio. Si el dia de la finalitzacié del termini o actuacio
obligada cau en dia inhabil, les actuacions s’han de fer al dia habil seglient. Transcorregut aquest
termini sense que s'hagi dictat resolucid, les al-legacions s'entenen desestimades. Si no es presenten
al-legacions o es desestimen per silenci administratiu la llista de persones admeses i excloses es
considerara ferma. Si s’accepta alguna al-legacid, s’aprovara la llista definitiva de persones admeses i
excloses amb les esmenes corresponents. Aquesta resolucié sera publicada a la pagina web de la
societat https://www.redessa.cat/treballa-amb-nosaltres.

5.- Tribunal qualificador

El tribunal qualificador de la seleccié estara format pel president/a i 2 vocals, un dels quals també en
sera el/la secretari/aria.

La composicié dels membres del tribunal és la segient:

- Gerent de REDESSA — President
- Cap de RRHH i Gestid laboral — Secretaria - Vocal
- Director de FIRA i Serveis a les empreses — Vocal

SUPLENTS:
- Assessora Juridica — Presidenta
- Cap de gestid i comptabilitat — Secretaria

El tribunal s’ha d’ajustar als principis d’imparcialitat i professionalitat dels seus membres i es tendira,
aixi mateix, a la paritat entre dona i home. No en podran formar part el personal d’eleccié o de
designacid politica, ni el personal eventual.
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La pertinenga al tribunal sera a titol individual i no se’n podra exercir la pertinenca en representacio o
per compte de ningu. Els membres del tribunal hauran de tenir una titulacié igual o superior a I'exigida
per a I'accés als llocs de treball objecte de la convocatoria. En la seva designacié s’ha de vetllar pel
compliment del principi d’especialitat i idoneitat respecte al lloc a cobrir.

Tots els membres del tribunal tindran veu i vot. Les decisions es prendran per majoria de vots presents.
En cas d’empat, resoldra el vot de qui actui com a president/a.
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El tribunal podra disposar d’assessors especialistes, amb veu i sense vot, perquée col-laborin en la
seleccid d’acord amb les necessitats i amb la seva preparacid técnica, els quals podran cobrar la dieta
corresponent.

6.- Inici i desenvolupament del procés de seleccid

6.1 FASE OPOSICIO. (Fins a 50 punts)

6.1.1- Primer exercici. Coneixement de llengiies (de caracter obligatori i eliminatori).

6.1.1.1 Llengua catalana:

Consisteix en la realitzacid d’una prova de coneixements de llengua catalana, en equivalent al nivell de
suficiéncia (C1).

Estaran exempts de la realitzacio de la prova de llengua catalana els/les aspirants que hagin acreditat
documentalment tenir el nivell exigit de conformitat amb I’establert a la base 2.3 de les presents bases
i els que hagin participat en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a qualsevol ens
que formi part del Sector public empresarial de I’Ajuntament de Reus, en que hi hagués establerta una
prova de catala del mateix nivell o superior, i haguessin resultat aptes

La qualificacié d’aquest exercici sera d’APTE/A o NO APTE/A. Aquesta prova sera eliminatoria.

6.1.1.2. Llengua castellana.

Només pels aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola i no siguin originaries de paisos en que
el castella sigui llengua oficial hauran d’acreditar posseir coneixements de llengua castellana de nivell
superior o nivell C2.

Consisteix en la realitzacié d’una prova de coneixements de llengua castellana que consistira en una
redaccié d’un text de 200 paraules, com a minim, en el termini maxim de 20 minuts i a mantenir una
conversa amb membres del tribunal durant el termini maxim de 10 minuts.

Estaran exempts de la realitzacié de la prova els/les aspirants que acreditin documentalment estar en
possessid del nivell exigit de conformitat amb I’establert a la base 2.5 de les presents bases.
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La qualificacié d’aquest exercici sera d’APTE/A o NO APTE/A. Aquesta prova sera eliminatoria.

6.1.2.- Segon exercici. Prova teorica (40 punts) (de caracter obligatori i eliminatori)

Consistira en respondre, en el temps maxim de 45 minuts, un qlestionari de 40 preguntes amb
respostes alternatives. Cada resposta correcta es puntuara 1 punt, cada erronia restara 0,3, i les que
es deixin en blanc (sense resposta) ni sumaran ni restaran.

Aguest exercici versara sobre el contingut del temari que s’especifica en I'annex d’aquestes bases.

Aguesta prova sera qualificada de 0 a 40 punts, sent necessaria per superar-la un minim de 21 punts.
Els aspirants que no tinguin una qualificacié minima de 21 punts, quedaran exclosos del procés.
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6.1.3.- Tercer exercici. Prova practica (10 punts) (de caracter obligatori i eliminatori)

Consistira en resoldre, per escrit o oralment, un exercici de caracter practic, relacionat amb les
funcions propies del lloc de treball en base al temari de I'annex. Si es realitza per escrit, tindra una
durada maxima de 45 minuts. Si finalment es realitza oralment el Tribunal pot demanar a cada aspirant
els aclariments que consideri oportuns i podra obrir un torn de preguntes amb els/les aspirants i tindra
una durada maxima de 20 minuts. Aquesta prova es valorara de 0 a 10 punts. L’'aspirant que no s’hi
presenti sera exclos/a del procés selectiu.
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6.2.3
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6.2 FASE DE CONCURS: (Fins a 20 punts)

6.2.1 Entrevista personal. (6 punts) (de caracter obligatori)

Consisteix en la realitzacié d’una entrevista, d’una durada maxima de 20 minuts, per valorar
els seglients aspectes del perfil aspirant al lloc de treball:

Trajectoria professional (de 0 a 2 punts)

Comprovacié de merits aportats (de 0 a 2 punts)

Adaptabilitat del treballador i adequacié al lloc de feina. Idoneitat de la persona aspirant amb

les competencies que requereix el perfil professional i les funcions del lloc de treball. (de 0 a
2 punts)

6.2.2 Capacitat i experiéncia laboral prévia (fins a 10 punts)

6.2.2.1 Capacitat i experiéncia demostrada en serveis prestats al sector privat, com a Responsable

de Producte i/o produccié d’esdeveniments.
Puntuacid a rad de 0.10 punts per mes treballat, fins a un maxim de 10 punts.

6.2.2.2 Capacitat i experiéencia demostrada en serveis prestats al sector public o empreses

publiques com Responsable de Producte i/o produccié d’esdeveniments.
Puntuacié a rad de 0.20 punts per mes treballat, fins a un maxim de 10 punts.

El resultat d’aquesta base 6.2.2 s’obtindra sumant les puntuacions obtingudes als punts
6.2.2.1 i 6.2.2.2 amb un maxim de 10 punts. Les fraccions de mes treballats es valoraran i
puntuaran proporcionalment.

No es valoraran com a <capacitat i experiencia> els treballs realitzats en virtut de
nomenaments o contractes amb caracter formatiu o de practiques.

Cursos d’especialitzacio, cursets i seminaris (fins a 2 punts)
El tribunal els valorara en funcié de la durada i de la relaciéo amb el lloc de treball convocat.
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Es valoren els cursos d’especialitzacié i perfeccionament, jornades, cursets i seminaris de
formacid, especialitzacio o perfeccionament que tinguin relacié directa amb el lloc de treball.
No es valoraran els relacionats amb idiomes.

Els/les aspirants han d’aportar documentacié que acrediti els segiients extrems: nombre
d’hores, assisténcia i, en el seu cas, aprofitament.

Cada curs/jornada/curset/seminari es valorara de la seglient manera:

= DefinSa50 hores ...ccueeeeciiieeeccieeee et 0.50 punts
= De51a100N0reS ..eeeeeeieeeeeecieee ettt 1 punt
= De 101 horesS 0 MES ..ccccuveeiieiiiieeeeiiiee e eecirree e esire e e e e e anaee e s 2 punts

Només es computen els cursos que tinguin una antiguitat inferior a 10 anys.
6.2.4 Per titulacions superiors a I'exigida (maxim 2 punts)

- Llicenciatura, grau o equivalent en Turisme, Comunicacid, Publicitat i Marqueting: 1 punt.
- Per a Master relacionat amb el lloc de treball: 1 punt

7.- Relacié de persones aprovades

Finalitzat el procés de seleccid, el Tribunal proposara la relacié de les persones candidates que I’hagin
superat per ordre de puntuacio obtinguda a les proves de la fase oposicié sumada a la puntuacié del
resultat de la fase concurs. Aquesta relacid es publicara a la pagina web de Reus Desenvolupament
Econdomic SA.

En el suposit que alguns aspirants resultin amb la mateixa puntuacid, tindran prevalenca aquelles
persones aspirants que hagin obtingut major puntuacio a la prova teorica i, si persisteix I'empat, en la
practica. Si un cop aplicat aquests criteris encara persisteix 'empat, el tribunal podra realitzar una
prova, exercici o entrevista complementaria.

8.- Presentacié de documents i promocid
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La persona aspirant que sigui cridada per promocionar haura de presentar al Departament de Recursos
Humans, els documents acreditatius dels requisits que s’exigeixen a la base tercera de les presents
bases, els quals hauran de presentar mitjangant original o copia compulsada.

Les persones que no presentin la documentacid, excepte en els casos de for¢ca major, que seran
degudament comprovats i considerats per I'Organ competent, no podran ser promocionades i
s’anul-laran totes les seves actuacions, sense perjudici de la responsabilitat en qué hagin pogut incorrer
per falsedat a la seva sol-licitud.
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9.- Periode de prova

El periode de prova sera el que marqui el conveni col-lectiu vigent per a la categoria de la convocatoria.

10.- Incidéncies

El Tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i per prendre els acords que siguin
necessaris per garantir el desenvolupament i funcionament correcte del procés selectiu en tot allo que
no estigui previst en aquestes bases.

11.- Dret supletori

En tot allo no previst en les bases s’ha de procedir segons el Reial Decret Llei 2/2015, de 23 d’octubre,
per el que s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors.

ANNEX Temari prova teorica i practica.

- Tematica de cultura general.

- Tematica social i economica d’actualitat.

- Tematica cultural de la ciutat de Reus.

- Tematica sobre 'activitat propia de REDESSA i d’altres empreses municipals de la ciutat.
- Estratégia i creacié de nous productes i serveis.

- Analisi de mercat.

- Produccio d'esdeveniments.

- Protocol.

- Tematica genérica sobre les funcions propies del lloc de treball.
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